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Leitgedanken individualpadagogischer Betreuungsangebote

Individualpadagogische Betreuungsangebote haben das Ziel, den
individuellen Bedurfnissen und komplexen Problemlagen unserer Klienten
gerecht zu werden. Kinder, Jugendliche oder behinderte Menschen, die
aus verschiedenen Grinden nicht gruppenfahig sind oder "einfach" ganz
besonders intensive Nahe, Zuwendung oder familidre Nestwarme suchen,
die in problematischen Umfeldern leben und deren positive Entwicklung
dort gefahrdet scheint, bedirfen einer intensiven individualpéadagogischen
Betreuung, wie sie im Kinder- und Jugendhilfegesetz verankert ist (§827ff
SGB VIl und 8§41).

Mit der Aufnahme in einen geschitzten Rahmen wird ein Zugang
ermdglicht, der die individuelle Problematik erkennen lasst. Viele
Betroffene haben auf Grund ihrer persdnlichen Geschichte das Vertrauen
zu sich, aber auch zu Erwachsenen und anderen unterstiitzenden
Personen in den wesentlichen Grundziigen verloren. Die anfangliche
Ablehnung, sich einer solchen Intensivbetreuung zu stellen, oft begrindet
in der Angst, erneut enttduscht zu werden, lasst zunachst annehmen, dass
die beschriebene Nahe zu bedrohlich wirkt und somit eine Uberforderung
darstellt. Dem begegnen wir mit einer Grundhaltung, welche gepragt ist
durch eine authentische Betreuerpersonlichkeit in Verbindung mit einem
hohen Mal3 an Fachlichkeit, getragen von dem Netzwerk unserer
Einrichtung.

Die Frage, was fur uns Individualpadagogik bedeutet, beantworten wir
mit dem Engagement, der Kreativitat, der Personlichkeitsstarke und dem
Verantwortungsbewusstsein jedes einzelnen Mitarbeiters. Individuell zu
handeln, erfordert zudem die strukturelle Notwendigkeit, vielfaltige
Ressourcen im Netzwerk der Einrichtung zur Verfigung zu stellen bzw.
kontinuierlich weiter zu entwickeln.

Alle Jugendhilfemalinahmen werden durch unsere Koordinatoren und
Gruppenleiter intensiv begleitet und beraten. Die Jugendlichen haben in
diesem System einen festen und direkten Ansprechpartner auch auf3erhalb
ihrer eigentlichen Betreuungsstelle, der auch unabhéangig von Krisen in
regelmanigem Kontakt zu ihnen steht und Kontinuitat auch bei
notwendigen Wechseln der Betreuungsstellen oder Ortswechseln anbietet.
Bei Krisen ist der Koordinator fur Mitarbeiter und Jugendliche der erste
Ansprechpartner. Alle Koordinatoren sind wiederum in ein Leitungsteam
eingebunden, in dem Fallverlaufe regelmaRig reflektiert werden. Bei
Loyalitatskonfliken zwischen Betreuerberatung und Vertretung fir den
Jugendlichen kann jederzeit eine Co-Koordination oder die Leitung
hinzugezogen werden. Dem gesamten Netzwerk stehen bei Bedarf
ausgebildete Kinderschutzfachkrafte zur Verfligung. Externe Supervision
unterstiutzt unsere Teams und die einzelnen Mitarbeiter.

Kaspar-X Kinder- und Jugendhilfeprojekte fihrt seit 1993
individualp&dagogische Mal3nahmen im In- und Ausland durch. Auf der
Grundlage von Qualitatsmerkmalen und Standards fur Trager von



individualpédagogischen Leistungen der Jugendhilfe werden speziell fur
den einzelnen Jugendlichen, jungen Erwachsenen und behinderten
Menschen ambulante oder stationare Betreuungssettings eingerichtet oder
vorhandene untersttitzt.

Als Jugendhilfeeinrichtung verfugen wir tber vielfaltige Erfahrungen in der
Betreuung von verhaltensauffalligen Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen im Rahmen dezentralisierter Betreuungsangebote im In- und
Ausland.

Auf der Grundlage des SGB XII haben wir dariiber hinaus in
Einzelvereinbarungen mit dem LVR immer wieder geistig und psychisch
behinderte Menschen stationédr und ambulant betreut, denen im Rahmen
einer regularen gruppenpédagogischen Betreuung kein Angebot gemacht
werden konnte. Im Rahmen von Einzelfallentscheidungen fiihren wir auch
Eingliederungshilfen fur behinderte Menschen geméan § 53 SGB XII durch.
Das Interessean einer fachlbergreifenden Zusammenarbeit mit unserem
Betreuungsansatz beruht vor allem auf den umfassenden Erfahrungen mit
verhaltensauffalligen Klienten, fir die unser individuell-integrativer Ansatz
erhebliche Entwicklungschancen mit sich bringt.

Hierbei spielen die personliche Situation, die Erfahrungen und die
Ressourcen des Hilfe suchenden Menschen eine zentrale Rolle.

Die Abstimmung verschiedener Betreuungsintervalle auf den jeweils
aktuellen Hilfebedarf bezeichnen wir als

"Orientierung am Einzelfall"

Ein hohes Mal}3 an Flexibilitat, Toleranz, Ausdauer und
Reflexionsvermdgen bestimmt den professionellen Rahmen und bildet die
Grundlage dafur, die Hilfe auf jeden Einzelfall sorgféltig abzustimmen und
jeweils einen eigenen Entwicklungsraum zu schaffen, der den individuellen
Bedurfnissen des Einzelnen gerecht wird. Die notwendige Balance
zwischen Distanz und Nahe wird unterstitzt durch den regelmafigen
internen und externen fachlichen Austausch aller Projekte. Bei Bedarf
erganzen externe therapeutische Kréafte den Prozess. Die Arbeit wird
kontinuierlich mit den Erkenntnissen und Veranderungen in den
Jugendhilfe- und Eingliederungsansatzen reflektiert und weiter entwickelt.
Die Erfahrungen der letzten Jahre haben uns deutlich gezeigt, dass eine
individuelle Betreuungsmalf3nahme erstaunlich viel Kraft und Mut
mobilisieren kann. Entwickelt der Klient erstmals Ausgeglichenheit und
Zutrauen zu sich, seinem Betreuer und seinem Umfeld, kann er seinem
Bedurfnis nach Geltung und Selbstverwirklichung konstruktiv begegnen
und, unterstitzt durch positive ldentifikationen und ein tragfahiges
Beziehungsangebot, seinen personlichen Lernprozess verfolgen und
perspektivisch konkretisieren.

Individualpadagogik ohne Grenzen

Kaspar-X Projekte halt nicht nur Betreuungsangebote in unterschiedlichen
stationaren Wohnformen vor, sondern schafft in enger Zusammenarbeit mit



den zustéandigen Fachkraften der Jugendamter oder sonstigen Diensten
Losungen, die dem individuellen padagogischen und lebenspraktischen
Unterstitzungsbedarf entsprechen und sich in ihrer Ausgestaltung flexibel
an die sich verandernden Bedarfe anpassen. Die Basis fur den
Tragfahigkeit der Projekte ist die Auswahl geeigneter
Betreuerpersonlichkeiten und die Einmaligkeit inres Angebotes. Durch sie
wird die Differenzierung und Weiterentwicklung unserer
Betreuungsvarianten ermdglicht. Die Betreuer, deren Familien, die
dazugehdrige Nachbarschaft, die Wohnungen oder Hauser, aber dann
auch der dort integrierte Jugendliche oder behinderte Mensch bilden ein
Gesamtsetting, welches sich in Folge als Standort entwickelt und in die
Gesamtstrukturen von Kaspar-X Projekte eingebunden wird: ein Standort
mit Kontinuitat und Chancen flr weitere Betreuungen, jedoch nur analog
zum Ansatz des individuellen Hilfebedarfs. Die kontinuierliche fachliche
Begleitung sowie die angeleitete kollegiale Supervision (Teamarbeit),
erganzt durch externe Supervision, bieten den Betreuern die notwendige
Vernetzung, um auch in schwierigen Betreuungsphasen sicher zu agieren,
das Setting weiter zu entwickeln und Abbruchsrisiken zu minimieren. Die
Betreuer der kooperierenden SPLG und Projektstellen durchlaufen einen
an ihrem Erfahrungshintergrund orientierten Vorbereitungsprozess, der
sicherstellt, dass die zur Verfligung gestellten Ressourcen dem
Jugendlichen im Rahmen eines funktionierenden Helfernetzwerk zur
Verfligung gestellt werden kénnen.

Erganzende stationare Angebote wie z.B. das intensiv betreute Wohnen
(IBW) orientieren sich an diesen Leitlinien individueller
Betreuungsangebote.

Beschwerdemanagment und Partizipation

Der 88b SGB VIII (Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von
Kindern und Jugendlichen) fordert die Entwicklung von ,Verfahren der
Beteiligung von Kindern und Jugendlichen an strukturellen Entscheidungen
in der Einrichtung sowie zu Beschwerdeverfahren in personlichen
Angelegenheiten.” Die Grundhaltung als individualpadagogisch orientierte
Einrichtung impliziert schon konzeptionell ein hohes Maf? an Partizipation,
da kleine und sehr personlich gepragte Betreuungssettings mit inrem
besonderen Beziehungsangeboten eine Beteiligung in sehr direkter Form
ermoglichen. Im Umkehrschluss bedeutet das aber auch, dass die
personlich gepragten und dezentralisierten Angebote ein Eintreten fir die
personlichen Belange (Beschwerde) an der Stelle erschweren kann, wo
der/die Jugendliche sich mit seinem Anliegen oder der aktuellen Not alleine
fuhlt. Dem begegnen wir mit der intensiven Einbindung unserer
koordinierenden Mitarbeiter in den Hilfeprozess, so dass dem
Jugendlichen jederzeit eine ihm personlich bekannte Fachkraft zur Seite
steht. Dartber hinaus ist jeder Jugendliche in individuelle Strukturen an
seinem Standort eingebunden. Uber die Arbeit der Betreuungsstellen wird
in den kooperierenden Institutionen informiert, die Betreuungsstellen
arbeiten vernetzt und transparent. Dartber hinaus wird der/dem
Jugendlichen zu Beginn der Hilfe eine ,Rechtefibel* mit Informationen zu
seinen Rechten und externen Beschwerdemaoglichkeiten zur Verfigung
gestellt und besprochen. Dies ist auch Teil der ersten Hilfeplankonferenz.



Je nach Angebotsform werden die Mdglichkeiten zu
Beschwerdemoglichkeiten und Partizipation individuell ausdifferenziert.
Die Pflege und Fortschreibung einer transparenten und fur Kritik und
Anregungen offenen Einrichtungskultur ist fir uns die Basis eines
lebendigen Umgangs mit Beschwerden und Partizipation.

Zielgruppe

« Kinder und Jugendliche, die aufgrund ihrer Auffalligkeiten nicht der
gruppenorientierten Erziehung zuzuordnen sind und eine
Intensivbetreuung benétigen

« Jugendliche, fur die alternativ zur Jugendstrafe / -arrest Jugendhilfe
greifen kann

e Jugendliche und Erwachsene, die aufgrund ihrer Behinderung
Anspruch auf eine Eingliederungshilfe haben

« Jugendliche in besonderen Lebenslagen (z.B. unbegleitete
minderjahrige Flichtlinge)

Aufnahmealter
« ohne Altersbeschrankung
Qualitatssicherung

Fortschreibung der Konzeption
Leistungsvereinbarung
Qualitatsentwicklungsvereinbarung

Qualitatsdialog mit dem drtlichen Jugendamt und dem
Landschaftsverband Rheinland

« Qualitatsdialog mit anderen Einrichtungen der Jugend- und
Eingliederungshilfe

Gewabhrleistung von Dienst- und Fachaufsicht
Gewabhrleistung gultiger Standards (LVR/A.I.M.)
Externe Supervision

Organisationsberatung

Gremienarbeit

Betriebserlaubnis nach SGB VIlI, erteilt durch die Landschaftsverbande
Rheinland und Westfalen-Lippe, das Landesverwaltungsamt Sachsen-
Anhalt, das Hessische Sozialministerium und das Niederséachsische
Landesamt fur Soziales, Jugend und Familie (Landesjugendamter).

Kosten

Gestaffelte Tageskostenséatze oder Fachleistungsstunden analog den
Entgeltvereinbarungen und Leistungsbeschreibungen.



Das Stammhaus Breitbendenstraflle

Moderne Kommunikationstechnik sichert eine Erreichbarkeit in Notféllen
auch rund um die Uhr. Unser Biro bietet Raumlichkeiten fur die
Verwaltung, fir Besprechungen, Teamsitzungen, Schulungen und
Gruppenangebote. Dartber hinaus dient das Buro als Anlauf- und
Beratungsstelle fir Hilfesuchende. Die Kommunikation und Organisation
der stationaren und flexiblen Hilfe lauft hier zusammen. Individuelle
Ldsungen und der konkrete Hilfeansatz werden durch Fachpersonal im
Leitungsteam ermittelt und auf den Weg gebracht. Externe Supervision
und Organisationsberatung unterstitzt die Weiterentwicklung der
Angebote. Neben der Moglichkeit fir Notaufnahmen verfugt das
Stammbhaus Uber eine Trainingswohnung.

Das Projekt zur Schulhinfihrung unseres Kooperationspartners Kaspar-
Xchange verfugt tber eigene Raumlichkeiten im innerstadtischen Bereich
(Buro, Kiche, Unterrichtsraume, Werksatt, Veranstaltungsraum mit
technischer Ausstattung und Mdoglichkeiten fir kinstlerische
Arbeitsangebote).

Hilfeformen und Ressourcen

Standprojekte im Inland und der Euregio
(Grenzgebiet Belgien und Niederlande)

Einzelbetreuung im und am Haushalt des Betreuers
Kriseninterventionen

Inobhutnahmen

Padagogische Clearingphasen

Kurzzeitprojekte und Time-Out MalRBhahmen

Jugendliche leben hier in Gemeinschaften mit ihnren Betreuern zusammen.
Die strukturellen Ressourcen werden durch die am Projekthaus
anliegenden Apartmentwohnungen oder Raumlichkeiten im Haus der
Betreuer ermdglicht. Viele Jahre aktiver individualpadagogischer Tatigkeit
haben einen groRen Pool vielfaltigster Arbeits- und Freizeitprojekte
geschaffen (siehe auch Kurzzeitprojekte und Time-Out Mal3nhahmen).

In den landlichen Regionen der Eifel, Selfkant, Hessen und Thiringen und
dem nahe gelegenen Grenzgebiet (NL und B) nutzen Betreuerpaare und
Einzelbetreuer die Mdglichkeiten der landlich und abgeschieden gelegenen
Standorte als Medium zur intensiven Einzelfallhilfe.

In der grenznahen Region zu Aachen leben die Jugendlichen mit den
infrastrukturellen Méglichkeiten der Stadt Aachen. Die Zusammenarbeit mit
den belgischen und niederlandischen Behdrden ist gegeben. Im Einzelfall
sind die belgischen und niederlandischen Jugendhilfestellen im Rahmen
der Amtshilfe Partner fur das Landesjugendamt Rheinland, wobei die
Kriterien des SGB VIII mitgetragen und erfillt werden.



Ziel der Malinahmen ist es, individuelle Bedingungen anzubieten, die der
Jugendliche als Chance erleben kann und entsprechend seiner eigenen
Maglichkeiten nutzen lernt.

Die Betreuungsintensitat wird in einem ausgewogenen Verhaltnis von
Nahe und Distanz in angemessenen Schritten vom Bedarf des
Jugendlichen gesteuert. Die angebotene Nahe ermdglicht es dem
Jugendlichen, auch Ruckschritte zu machen und sich trotzdem im Schutz
einer intensiven Bindung und eines zuverlassigen
Unterstitzungsangebotes zu befinden. Die beginnende
Betreuungsintensitat entspricht der Intensiven Einzelfallhilfe, einer 1:1
Betreuung.

Im Einzelfall besteht die Mdglichkeit einer Co-Betreuung. Bei einer Co-
Betreuung werden die alltdgliche Grundversorgung und die Betreuung
"rund um die Uhr" durch das Standprojekt sichergestellt. Die Betreuung
wird durch einen externen Betreuer erganzt, der spezifische
Betreuungsbereiche in enger Kooperation mit der Projektstelle Glbernimmt.
Diese Form der Betreuung ermdglicht uns die gezielte Erweiterung eines
Settings mit spezifischen Kompetenzen und eréffnet weitere
Gestaltungsspielrdume. Geignet ist diese Betreuungsvariante auch auf
dem Weg zur Verselbststandigung, wenn eine Uberleitung in das IBW oder
in die eigene Wohnung langfristig in Kontinuitat durch eine Fachkraft
umgesetzt werden sollte.

Ein Projekthaus (Kernhaus) dient als Notaufnahmestelle, zur
Inobhutnahme, fiir Clearing- und Motivationsphasen und zur
Krisenintervention fir Jugendliche aus laufenden Projektstellen von
Kaspar-X Projekte. Die im Projekthaus lebenden Betreuer ermdglichen den
Jugendlichen die Anbindung an Kaspar-X Projekte und gewabhrleisten in
Zusammenarbeit mit ergdnzenden Betreuungskraften die Planung und
Ausgestaltung weiterer Betreuungsintervalle.

Im Rahmen von Einzelfallvereinbarungen mit dem Kostentrager fand
dieses Konzept mehrfach auch sinnvolle Anwendung fiir die Arbeit mit
seelisch, psychisch und geistig behinderten Menschen.

Standprojekte Ausland

« Einzelbetreuung im und am Haushalt der Betreuer zzt. in Spanien
(Festland, Kanaren, Mallorca), Polen, Italien (Sardinien), Osterreich
u.a. Landern im européischen Ausland, die aufgrund des
Projektcharakters variieren kénnen,

e Reiseprojekte

e Kurzzeitprojekte und Time-Out Malihahmen

Auslandsprojekte stellen in der Regel einen integralen Bestandteil einer
individualpédagogischen Gesamtmalinahme dar. Der Aufenthalt in einem
Standprojekt im Ausland kann je nach individuellem Hilfebedarf variieren.
Abhéngig von der jeweiligen Indikation bieten wir Kurzzeitprojekte, Time-
Out Malinahmen von sieben Tagen bis zu mehreren Monaten,
Projektaufenthalte zur Berufsorientierung, "Patenfamilien” und im Einzelfall
auch langfristige Aufenthalte mit der zeitlichen Orientierung am erreichten



Schulabschluss, Berufsausbildung oder Verselbststandigung an. Alle
MalRnahmen beginnen grundsétzlich mit der Vorbereitung und Aufnahme
in Deutschland und haben die Reintegration in die
Lebenszusammenhange in Deutschland zum Ziel.

Fur viele Jugendliche ist der aktuelle Lebensmittelpunkt durch z.B. stark
gestorte Familienstrukturen, lokale Szenen (Drogen-/Prostitutionsmilieu,
Peergroups etc.) in Deutschland eine Sackgasse. Auch einzel- oder
gruppenpadagogische Betreuungsangebote schaffen es dann haufig nicht,
diese Jugendlichen so zu binden, dass sie sich einlassen kdnnen und eine
positive Entwicklung initiiert werden kann.

Eine besondere Chance bietet in vielen Fallen ein individualpddagogisches
Betreuungsangebot im Ausland, wo der Jugendliche fern von den
Einfliissen seines gewohnt negativen Umfeldes zu sich und seinen
eigentlichen Bedurfnissen finden kann. Wichtige Aspekte fir eine
Neuorientierung kénnen dabei die Einflisse und das Kennenlernen einer
anderen Kultur und Sprache sein. Die haufig eintretende Entspannung
nach einer ersten Phase der Eingewohnung ertffnet die Chancen, im
fremden Umfeld neue Verhaltensmuster zu entwickeln und die eigenen
Ressourcen wahrzunehmen und individuell zu erschliel3en. Ein Aufenthalt
im Ausland kann eine “Initialziindung” (z.B. Reiseprojekt) oder auch eine
l&angerfristige stationéare Betreuungsmal3nahme sein und ist abhéngig von
der individuellen Situation und dem Alter des Jugendlichen.

In Zusammenarbeit mit unseren Koordinatoren in Portugal, Spanien, den
Kanaren und Irland wird der Jugendliche flr eine angemessene Zeit von
ausgewahlten Betreuern mit entsprechender fachlicher Kompetenz betreut.
Eine wichtige und zentrale Voraussetzung fur die kontinuierliche Arbeit mit
den Jugendlichen ist auch hier das bestehende Netzwerk aus Koordination
und Betreuungsstellen in dem jeweiligen Gastland. Es sichert zum einen
die kollegiale und stiitzende Zusammenarbeit der betreuenden Mitarbeiter
in einem Team und ermdglicht zum anderen das Auffangen des
Jugendlichen in Krisensituationen. Die Arbeit im Netzwerk bietet dariber
hinaus eine Verknupfung von personlichen und fachlichen Ressourcen,
welche die Chancen einer positiven Entwicklung vergrof3ern und das
Risiko eines Abbruchs reduzieren.

Die ansassige Projektleitung/Koordination entspricht den Erwartungen und
Standards unserer Einrichtung, sichert die Krisenintervention sowie die
fachliche Begleitung der Betreuungsstellen. Die enge Zusammenarbeit mit
der Projektleitung von Kaspar-X Projekte in Aachen gewahrleistet fur den
Jugendlichen und weitere Partner und Bezugspersonen im Hilfesystem die
Verlasslichkeit und Kontinuitat auch bei Veranderungen der Hilfe.

Die Ruckfihrung und eine individuell abgestimmte weitere Betreuung in
Deutschland werden durch unser Projekt gewahrleistet und sichergestellt.
Analog zu den Qualitatsstandards fr Auslandsmafinahmen sehen wir uns
als gesamtverantwortlich fiir die korrekte und verantwortungsvolle
Durchftihrung der Mafinahme. Die mit dem Landesjugendamt verbindlich
vereinbarte Selbstverpflichtung ist als maf3gebliche Orientierung zur
Durchftihrung der Betreuungsstandards zu verstehen und bei der
Hilfeplanung unerlasslich.



Die gleichen Qualitatsstandards gelten ebenfalls flr unsere Projektstellen
im Grenzland.

Kurzzeitprojekte und Time-Out Malihahmen

In Zusammenarbeit mit verschiedenen Tragern im In- und Ausland werden
gruppenpéadagogische Erlebnismalinahmen durchgefuhrt, z.B. Bootsbau,
Filmprojekte, Reitprojekte, archaologische Ausgrabungen. Die
Durchfiihrungszeit solcher MalRnahmen variiert von sieben Tagen bis zu
mehrere Monate.

Nach demselben Prinzip organisieren wir fir unsere Projektstellen und
Kleingruppenangebote Projekte und Auszeiten ("Time-Out") in Form
dezentralisierter Angebote als Teil der GesamtmalRnahme. Klar definierte
Projektphasen ermoéglichen dem Jugendlichen spezifische Erfahrungen in
den Bereichen Integration in Arbeit/Schule und soziale Integration in
unterschiedlichen Kontexten zu machen. Der "Blick tber den Tellerrand”
eroffnet die Chance dokumentierter positiver Ereignisse fur die eigene
Biografie (z.B. Praktikumszeugnis, Werkerbescheinigung, selbst erstellte
Dokumentation Uber Teilnahme an einem Entwicklungshilfeprojekt u. &.)
In Krisenzeiten schaffen die Projekte eine Moglichkeit, deeskalierende
Auszeiten mit positiven Inhalten zu flllen und auf diesem Wege Abbriiche
Zu minimieren.

Fur die Projektphasen steht uns ein Netzwerk von Angeboten zur
Verfiigung: Arbeitsprojekte in einer alten Hofanlage in Norddeutschland,
Projekte auf Reiterhdfen im In- und Ausland, Projektstellen mit
handwerklichen Betatigungsfeldern im In- und Ausland, Teilnahme an
nachhaltigen Entwicklungshilfeprojekten in Indien und Namibia,
Naturschutzprojekten u.a..

Fir einige Jugendliche haben sich aus derartigen Projekten
"Patenfamilien” entwickelt, die von dem Jugendlichen als sein erweitertes,
personliches Lebensumfeld erlebt und immer wieder genutzt werden.
Je nach Projektort, Themen und Reisekosten kdnnen Zusatzkosten
entstehen, die im Vorfeld einer MalBhahme thematisiert und zuséatzlich
bewilligt werden mussen.

Fluchtlingsarbeit — Betreuungsangebote flir unbegleitete
minderjahrige Fluchtlinge

Die Stadt Aachen erlebt seit einigen Jahren als Grenzstadt eine wahre
Flichtlingsschwemme. Jugendliche Fliichtlinge aus den Krisengebieten
der Welt werden an der Grenze aufgegriffen und auf der Basis des SGB
VIl durch das Jugendamt, kooperierende Jugendhilfetrdger und andere
wichtige Institutionen im Netzwerk versorgt. Am Ende einer oft langen und
lebensgefahrlichen Odyssee ist es zunachst einmal besonders wichtig,
dass die Jugendlichen zur Ruhe finden kénnen und sich sicher und



versorgt fihlen. Diese gesicherten Bedingungen werden den jungen
Menschen im Rahmen der Jugendhilfe angeboten.

2012 zum ersten Mal mit dieser Problematik konfrontiert, haben wir die
ersten Jugendlichen in unsere bestehenden Angebote integriert, hier vor
allem in freien Kapazitaten des Fachbereichs Intensiv Betreuten Wohnens
(IBW), den wir zu dieser Zeit als einziger Trager in der Stadt Aachen in der
Form betrieben haben. Schnell stellte sich heraus, dass diese
Angebotsform in einer ausdifferenzierten Form zwar hoch geeignet fir die
Weiterbetreuung der jungen Flichtlinge ist, es aber Vorstufen bendtigt, um
dem Bedarf an Erstversorgung, auslanderrechtlichen Aufgaben, ersten
Integrationsschritten und der Gesundheitsflirsorge angemessen zu
begegnen. In enger Zusammenarbeit mit der Stadt Aachen und anderen
Tragern der Jugendhilfe hat sich eine tragfahige Gesamtkonzeption
entwickelt, die in einem mehrstufigen Konzept Angebote von der
Erstversorgung bis zur Verselbststandigung bereithalt.

Betreuungshaus HuttenstraRe - Wohngruppe fur unbegleitete
minderjahrige Fluchtlinge

In diesem Netzwerk stellt das Betreuungshaus Hittenstral3e einen
wichtigen Baustein zur Verfigung, der nach dem Aufgreifen durch die
Bundespolizei und einer Erstversorgung das Angebot einer Unterbringung
i.V.m. einem flexiblen Clearingmodul zur Verfiigung stellt. Es werden neun
Platze auf der Basis einer Regelgruppe bereitgehalten. Das Clearingmodul
ist optional und fur Jugendliche gedacht, die direkt nach der
Erstversorgung aufgenommen werden. Nach einem festen Ablaufplan
nimmt das Clearing alle personlichen und rechtlichen Fragen und
Aufgaben ins Visier und erstellt zum Abschluss der Clearingphase einen
entsprechenden Statusbericht. Im Hilfeplangesprach wird auf dieser Basis
dann tber den weiteren Verbleib in der Gruppe oder die Vermittlung in ein
Folgeangebot beraten.

Daran anschlieRend kénnen dann weitere Schritte der Verselbststandigung
(IBW, ambulante Betreuung) geplant und aus einer Hand umgesetzt
werden. Es findet eine intensive Zusammenarbeit im Tragerverbund und
mit anderen Tragern innerhalb und auf3erhalb der Jugendhilfe statt.

Betreuungsangebot IBW (Intensiv Betreutes Wohnen)

Kaspar-X Projekte stellt eingerichtete Appartements oder Zimmer in
Wohngemeinschaften zur Verfigung. Alle Wohnungen befinden sich in gut
erreichbaren und infrastrukturell gut angebundenen Umfeldern.
Grundsétzlich hat der Jugendliche die Moglichkeit, seinen Wohnraum in
Absprache mit dem Betreuer selbst zu gestalten. Der Wohnraum ist so
ausgewahlt, dass eine soziale Integration in das Wohnumfeld umsetzbar
ist. Die raumliche Né&he ist so gewahlt, dass aufsuchende Kontakte durch
die betreuenden Mitarbeiter ohne langere Wegezeiten umsetzbar sind.
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Dies ermoglicht auch kurzfristige und sporadische Betreuungstermine und
stellt die Grundlage fur eine dem Bedarf angepasste unmittelbare und
kontinuierliche Bezugsbetreuung dar. Die Bezugsbetreuung wird bei
Bedarf durch weitere Mitarbeiter aus dem ambulanten Team erganzt
(Vertretung, spezielle Angebote). Die Einzelbetreuung durch die
Bezugsbetreuung wird bei Bedarf nach sozialer Integration und
Gruppenhinfihrung durch das Angebot von Freizeitgruppen erganzt .

Fur Notfalle besteht eine Rufbereitschaft rund um die Uhr.

Umfangreiche Erfahrungen und Ressourcen in der ambulanten Betreuung
sichern eine Fortfiihrung und "Betreuung aus einer Hand", wenn der
Bedarf an Verselbststandigung im eigenen Wohnraum als folgerichtiger
Entwicklungsschritt gereift ist. Sollte im Falle einer Veranderung der
Anspruchsberechtigung eine Eingliederungshilfe gemafld SGB Xl indiziert
sein, begleiten wir nahtlos die Uberleitung in das neue System und
ermdglichen so Beziehungs- und Betreuungskontinuitat.

Die IBW Angebote flr unsere jungen Flichtlinge finden i.d.R. in
Wohngemeinschaften statt und sind konzeptionell auf die speziellen
Anforderungen zugeschnitten.

Erziehungsstellen

Erziehungsstellen sind Familien, Lebensgemeinschaften und
Einzelpersonen mit padagogischer Qualifikation, die ein bis zwei Kinder
bzw. Jugendliche in ihren Haushalt aufnehmen. Das Setting bietet familiare
Geborgenheit, verbunden mit den Mdglichkeiten professioneller
padagogischer Interventionen.

Entwicklungsbeeintrachtigte bzw. verzégerte Kinder, die langfristig
aul3erhalb ihrer Herkunftsfamilie leben missen, erhalten in einem stabilen
familiaren Bezugsrahmen die fur ihre positive Entwicklung nétigen
Bedingungen und Hilfen. In eine Erziehungsstelle kénnen bis zu zwel
Kinder/Jugendliche vermittelt werden. Eine Bezugsperson in der
Erziehungsstelle verfiigt Uber eine padagogische Qualifikation.

In Einzelfallen bieten auch Quereinsteiger mit entsprechenden
Erfahrungshintergrinden dieses Betreuungssetting an. Hier bietet Kaspar-
X Projekte die Teilnahme an einer qualifizierten Fortbildung als Angebot
der Tragerkonferenz fur Erziehungsstellen im Rheinland an.

Die Gewabhrleistung professioneller Standards und die Fortschreibung des
Konzeptes werden durch die von Kaspar-X Projekie eingesetzte
Fachberatung und die Einbindung in den Gesamtkontext der Einrichtung
gesichert.

Auf der Basis der Konzeption fur Erziehungsstellen bietet Kaspar-X
Projekte Gastfamilien zur Unterbringung von unbegleiteten minderjahrigen
Flichtlingen an. Die Gastfamilien (auch Einzelpersonen) erhalten eine
aufgabenspezifische Vorbereitung und werden wéhrend ihrer Tatigkeit
intensiv begleitet.

11



Ambulante Mallnahmen in der Jugendhilfe (SGB VIII)

e Sozialpadagogische Familienhilfe

« Intensive Einzelfallhilfe

o Clearing und Diagnose

e Lebenspraktische MaRhahmen

e Gruppenhinfiihrung

e Schulhinfihrung

e Arbeitshinfihrung

o Elternberatung, Elterntraining

o Eingliederungshilfen (§ 35a & § 35ai.V.m. 841 SGB VIII)

Flexible ambulante Betreuung

Ausgehend vom individualpadagogischen Ansatz ist die ambulante
Betreuung von Kindern, Jugendlichen, Familien und behinderten
Menschen ein fester Bestandteil unseres Angebotes. Form und Umfang
der Betreuung ergeben sich aus der individuellen Notwendigkeit des
Einzelfalles und kénnen bedarfsgerecht entsprechend den oben
angefuhrten Bausteinen ausgestaltet werden. Detaillierte Informationen
Uber die einzelnen Bausteine konnen als PDF-Datei eingesehen oder
herunter geladen werden. Auch hier gilt es in erster Linie, &hnlich der
Entwicklung im stationaren Setting, auf der Basis einer vertrauensvoll
aufgebauten Beziehung mit dem Klienten Ressourcen und Fahigkeiten zu
entwickeln, seine Verselbststandigung zu férdern und gemeinsam mit ihm
personlich bedeutsame und erreichbare Ziele zu finden und zu verfolgen,
wobei die Eltern- und Umfeldarbeit einen besonderen Stellenwert hat. Viele
unserer Mitarbeiterinnen verfiigen tber besondere Qualifikationen in der
systemischen Familienarbeit bzw. andere therapeutische
Zusatzausbildungen.

Familienorientierte Beratung und Betreuung

Ein differenziertes Beratungs- und Betreuungsangebot soll die Familien als
Einheit starken, da dies dem Kind in seiner Entwicklung am meisten nutzt.
Durch die Kooperation mit der Familie werden familiare Ressourcen und
sie umgebende Netzwerke, wie z. B. Freundeskreis, Schule oder Verein,
genutzt. Es gilt ebenso, die individuellen Ressourcen und Fahigkeiten der
Familienmitglieder nutzbar zu machen, wie die Erziehungskompetenz der
Eltern weiter zu entwickeln.

In der Klarungsphase der familienorientierten Beratung und Betreuung
werden gemeinsam mit den Klienten die Problemlage ebenso wie die
Ressourcen erfasst, die Ziele entwickelt und ein Plan fur die weitere
Zusammenarbeit erstellt.

In den nachsten Monaten steht die kontinuierliche Beratung im Mittelpunkt
der Veranderungsarbeit. Sie wird gegebenenfalls sowohl durch
lebenspraktische Malinahmen oder therapeutische Unterstiitzung als auch
durch intensive ambulante Einzelfallhilfen erganzt.
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In der Phase der Konsolidierung geht es darum, die eingeleiteten
Verédnderungen nachhaltig im Lebensalltag der Familie zu stabilisieren.
Dabei werden die fir die Familie bedeutsamen Netze weiter einbezogen
und die Betreuungsintensitat reduziert.

Diagnostik

Um bei Bedarf eine enge Verzahnung padagogischer Intervention mit
psychiatrischer Fachlichkeit gewéhrleisten zu kénnen, kooperieren wir
intensiv im Tragerverbund von Kaspar-X Projekte, Kaspar-X
Intensivpadagogische Netzwerke, Kaspar-Xchange und 1-2-Go! Klinische
Jugendhilfe und erreichen so eine interdisziplinare Kompetenz.

Ziel der Zusammenarbeit ist eine umfassende Diagnostik (Zusatzangebot)
und Anfangsbegleitung, welche kinder- und jugendpsychiatrische Aspekte
des Verhaltens, Erlebens und Wahrnehmens in einer zeitnahen und
prozessorientierten Form zu integrieren hilft. Dies geschieht vor dem
Hintergrund, dass unser individueller Ansatz padagogischer Intervention
seine Wirkung nur nachhaltig stabilisierend entfalten kann, wenn die
biographisch bedingten psychiatrischen Auffalligkeiten vor dem
Hintergrund ihrer Entstehung konsequent mit einbezogen werden.

Die 1-2-Go! Klinische Jugendhilfe erstellt in enger Zusammenarbeit mit der
Koordination und den Betreuern eine differenzierte Diagnostik nach
folgenden Gliederungspunkten:

v Erarbeitung der Problemstruktur

v' Anamnese

v' Exploration des Kindes oder des Jugendlichen und bei Bedarf der
Angehorigen

v Differenzierte facharztliche Stellungnahme

v Vermittlung der Erkenntnisse in die Praxis und Entwicklung einer
konkreten Interventionsstrategie und deren Umsetzung

v Fallbegleitung, die eine enge Verzahnung padagogischer Intervention
mit psychiatrischer Fachlichkeit gewahrleistet

Die in Punkt 6 beschriebene Fallbegleitung kann bei Bedarf im Rahmen
der konsiliararztlichen Tatigkeit durch Herrn Dr. med. Murafi (Facharzt fur
Kinder- und Jugendpsychiatrie / Psychotherapie und Psychotherapeut fur
Erwachsene) geleistet werden.

Bei der gesamten Vorgehensweise handelt es sich nicht um eine isolierte
medizinisch-psychiatrische Diagnostik, sondern um eine die
Jugendhilfemalinahme und die Ziele der HzE im besonderen Mal3e
integrierende Vorgehensweise, welche gerade fir stark belastete
Jugendliche eine erhebliche Prognoseverbesserung mit sich bringen kann.
Dariiber hinaus wirken sich die umfangreichen Erkenntnisse in vielen
Fallen auch auf eine optimale Ressourcennutzung im Sinne einer
langfristig und 6konomisch ausgerichteten Jugendhilfeplanung aus.
Gerade bei komplexen Fallkonstellationen mit dem Bedarf spezifischer
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Erganzungsangebote kann der gezielte Einsatz hier optimaler geplant und
der jeweils verantwortlichen Kostentragerschaft zugeordnet werden.

Kontakt:

Kaspar-X Kinder- und Jugendhilfeprojekte
BreitbendenstralRe 39a, 52080 Aachen
E-Mail: info@kaspar-x.de

Homepage: www.kaspar-x.de

Zentrale und Verwaltung

Fon: (0241) 943236-0

Fax: (0241) 943236-29

Kaspar-X Kinder- und Jugendhilfeprojekte GmbH & Co KG

Sitz: Aachen / Registergericht: Amtsgericht Aachen / HRA 8467
Persdnlich haftende Gesellschaft: Kaspar-X Verwaltungs GmbH
Sitz: Aachen / Registergericht: Amtsgericht Aachen / HRB 18818
Geschéftsfuhrer: Roland Lommen, Gisela Bohm, Stefan Sauermann
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